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Vi pa Vital Medicin varnar om din personliga integritet. Den har policyn forklarar hur vi
hanterar dina personuppgifter nar du besoker vitalmedicin.se, bokar en tid eller bestéaller
vart epigenetiska halsotest.

Vem ansvarar for dina uppgifter?

Personuppgiftsansvarig ar Doktor Cecilia Furst AB, Sankta Gertrudsgatan 1, 271 33
Ystad, organisationsnummer 559002-1019. Du nar oss pa admin@vitalmedicin.se. Vi
ansvarar for alla personuppgifter vi hanterar om dig i samband med ditt besdk och dina
kontakter via vitalmedicin.se.

Vad hanterar vi pa vitalmedicin.se?

Webbplatsen anvands for tidsbokning for konsultationer inom halsooptimering samt
bestallning av epigenetiska halsotester. Vi bedriver halsooptimering — inte medicinsk
verksamhet - vilket innebér att patientdatalagen (PDL) inte ar tillamplig pa var
verksamhet. Ingen av vara tjanster ger underlag for diagnos, medicinsk bedomning eller
behandling.

Vilka uppgifter hanterar vi och varfor?

Nar du bokar en tid via vart bokningssystem lamnar du kontaktuppgifter sdsom namn, e-
postadress och telefonnummer samt dnskad tid. Du bekraftar aktivt att du tagit del av
och godkanner denna integritetspolicy innan bokningsférfragan kan skickas. Den
rattsliga grunden for kontaktuppgifter ar fullgérande av avtal enligt artikel 6.1 b GDPR.
Om du frivilligt valjer att ange information om ditt halsotillstand eller vilmaende i
samband med bokningen klassas detta som kansliga personuppgifter enligt GDPR
artikel 9 — vi bedriver halsooptimering och inte sjukvard, men GDPR:s skyddskrav galler
anda fullt ut. Den rattsliga grunden for sddan information ar ditt uttryckliga samtycke
enligt artikel 9.2 a GDPR, som inhamtas via bokningssystemets obligatoriska
godkannande. Vi dokumenterar tidpunkt och version av samtycket i enlighet med
GDPR:s krav pa ansvarsskyldighet.

Nar du bestaller vart epigenetiska halsotest hanterar vi ditt blodprov och ditt
analysresultat. Testet analyserar epigenetiska markaorer i ett blodprov for att uppskatta
din biologiska alder. Det ar en informationstjanst — inte ett medicinskt test — och ger inte
underlag for diagnos, medicinsk beddmning eller behandling. Resultatet ar ett



halsoinformativt matt avsett for ditt eget valmaende. Den rattsliga grunden for
hanteringen av blodprovet ar ditt uttryckliga samtycke enligt artikel 9.2 a GDPR. En
fullstandig beskrivning av provhanteringskedjan, pseudonymisering och lagringstider
finns i var separata integritetspolicy for Biologiskt Alderstest, som du tar del av vid
bestallning.

Nar du kontaktar oss via e-post hanterar vi de personuppgifter du delar i meddelandet.
Om du frivilligt inkluderar information om ditt halsotillstand galler samma skyddsniva
som ovan. Den rattsliga grunden ar berattigat intresse enligt artikel 6.1 f GDPR.

Vem hanterar dina uppgifter?

Utdver oss delar vi dina uppgifter med ett begransat antal tredjeparter som ar
nodvandiga for att tillhandahalla vara tjanster.

Loopia AB ar var hostingleverantor och driver den tekniska plattformen for hela
webbplatsen, inklusive WordPress, WooCommerce och bokningssystemet. Loopia ar
personuppgiftsbitrade och hanterar data i enlighet med ingdnget
personuppgiftsbitrddesavtal (DPA) och GDPR. Loopias servrar ar placerade i Sverige,
vilket innebéar att all data lagras inom Sverige och EU/EES.

Teleservice (Vastergatan 14, 275 30 Sjobo) hanterar var e-posttjanst och kan darigenom i
samband med e-postkommunikation ta del av personuppgifter som du delar med oss.
Teleservice ar personuppgiftsbitrade, ar ISO 27001-certifierade och hanterar data i
enlighet med GDPR. Vi har ingatt personuppgiftsbitradesavtal (DPA) med Teleservice. All
e-postkommunikation hanteras inom Sverige och EU/EES.

Qvickly ar var betalningsleverantor for halsotestet. Qvickly ar ett svenskt bolag som
behandlar betalningsuppgifter under eget personuppgiftsansvar i enlighet med GDPR.
Du kan lasa mer pa gvickly.io.

For hanteringen av det epigenetiska halsotestet — inklusive transport, koordinering och
laboratorieanalys — hanvisar vi till var separata integritetspolicy for Biologiskt Alderstest,
som innehaller en fullstandig redogorelse for samtliga parter, skyddsmekanismer och
lagringstider i provhanteringskedjan.

Vi lamnar ut uppgifter till myndigheter nar vi ar skyldiga att gora det enligt lag. Vi saljer
aldrig dina personuppgifter till tredje part och delar dem inte for
marknadsforingsandamal utan ditt samtycke.



Hur skyddar vi dina uppgifter?

Vi anvander tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda dina
personuppgifter mot obehorig atkomst, forlust eller missbruk. All datadverforing pa
webbplatsen sker krypterat via HTTPS/TLS. Bokningssystemet kors pa Loopias sakrade
servrar i Sverige. Tillgangen till personuppgifter ar begransad till personal med
tjanstemassigt behov av atkomst.

Tredjelandséverforing

Var webbplats och alla dess funktioner drivs pa Loopias servrar i Sverige. Teleservice
och Qvickly ar svenska bolag som hanterar uppgifter inom Sverige och EU/EES. Ingen
overforing av personuppgifter sker till lAnder utanfor EU/EES via dessa leverantorer. For
det epigenetiska halsotestet hanvisar vi till den separata integritetspolicyn for Biologiskt
Alderstest, dar det framgar att provet pseudonymiseras i Sverige innan det lamnar
landet och att kodnyckeln aldrig lamnar Sverige.

Hur lange sparas dina uppgifter?

Bokningsuppgifter sparas i 24 manader efter genomford konsultation eller tills du begar
radering. E-postkonversationer sparas i 24 manader. Fakturainformation sparasi 7 ari
enlighet med Bokforingslagen. Du har full ratt till radering av samtliga uppgifter vi
hanterar om dig.

Cookies

Vi anvander cookies for att webbplatsen ska fungera korrekt, forbattra din
anvandarupplevelse, analysera trafik och mojliggéra marknadsforing. Cookies delas ini
fyra kategorier. Nodvandiga cookies anvands for att webbplatsen ska fungera korrekt,
exempelvis for att halla din session aktiv, och kraver inget samtycke. Preferenscookies
anvands for att komma ihag dina installningar och forbattra din upplevelse och kraver
ditt samtycke. Statistikcookies anvands for att analysera hur besdkare anvander
webbplatsen och kraver ditt samtycke. Marknadsféringscookies anvands for att visa
relevanta annonser och mata effekten av marknadsforingskampanjer och kraver ditt
samtycke. Nar du besdker webbplatsen visas en cookiebanner dar du valjer vilka
kategorier du godkanner. Du kan nadr som helst andra dina cookieinstallningar via lanken
i sidfoten.



Dina rattigheter

Du har alltid ratt att aterkalla ditt samtycke nar som helst och utan negativa
konsekvenser — detta galler samtycket till hdlsoinformation i bokningssystemet,
samtycket till cookies samt samtycket till hantering av blodprov vid halsotestet. Du har
ratt att fa tillgang till de uppgifter vi hanterar om dig, ratt att ratta felaktiga uppgifter, full
ratt att begara radering av dina uppgifter, ratt att begransa behandlingen i vissa
situationer, ratt till dataportabilitet samt ratt att invdnda mot behandling som grundar sig
pa berattigat intresse eller direktmarknadsforing. Du har ratt att lamna klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Box 8114, 104 20 Stockholm, imy.se. Kontakta oss
pa admin@vitalmedicin.se om du vill utéva nagon av dina rattigheter. Vi svarar inom en
manad.

Kontakt

Har du fragor om hur vi hanterar dina personuppgifter ar du valkommen att kontakta oss.
Doktor Cecilia Furst AB, admin@vitalmedicin.se, Sankta Gertrudsgatan 1, 271 33 Ystad.

Andringar i policyn

Vi uppdaterar denna policy nar lagstiftning, rattspraxis eller vara rutiner forandras.
Datum for senaste uppdatering anges alltid langst upp. Vid vasentliga andringar
meddelar vi dig via e-post.

Denna integritetspolicy ar utformad i enlighet med GDPR (EU) 2016/679 och e-
dataskyddsdirektivet (2002/58/EG).



